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¢,Qué son las Competencias Informacionales?
Ene | m- d u ICompdtencia® Informacionales (Cl)o t e @aren®s$ @ conjunto de habilidades que te facilitaran la
busqueda de informacion

cSabesqué sonlasCl? Te doy 5 minutosé

Las competencias informacionales (Cl) o de gestion de la informacidn son las destrezas necesarias para la resolucion de
problemas de informacion.

¢Para qué me van a servir las CI?

1 Los crédito s valora n el volumen global del trabajo realizado por el alumno en sus estudios, no sélo las horas de
clase.

1 Cuanto mejor gestiones la informacién , mejor seran tus trabajos, presentaciones, e tc.

1 No soélo te ayudaran a encontrar informacién pertinente para solucionar problemas profesionales, sino también
personales.

1 Teayudardn a encontrar informacion de calidad tanto en la Biblioteca de la Universidad de Sevilla (BUS) como fuera
de ella (Inter net, etc .)

1 Te seran de muchisima utilidad en tu futuro profesional.
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9 Vuestros profesores, conforme al EEES, tienen que elaborar los Programa sy Proyectos docentes delas
asignatura s en las que incluyen las competencias genéricas o transversales, entre ellas las C ompetencias de gestion

de la informacion

En tu etapa universitaria, vas a necesitar hacer trabajos y otras actividades para distintas asignaturas: las Cl te van a ensefiar a
localizar, evaluar y utilizar de manera eficaz la informaciéon que necesitas en el entorno digital en el que te mueves.

El modulo sobre Competencias informacionales se divide en tres apartados

Buscar y evaluar informacién: vas a ser capaz de encontrar y evaluar informacién de calidad.

Comunicarla eficazmente:aprenderas a respetar los derechos de autor de los demas y a gestionar tu identidad digital

Conoceras tu Bibliotecaite informamos sobre los servicios, instalaciones, horarios, recursos. La biblimtecara secretos
para ti

Biblioteca

. . . . . . (©DOO)
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A la hora de iniciar una busqueda de informacién. ¢, QuUé necesito?

Este diagrama te ayudara a aclarar tus dudas:

Competenciasinformacionales
Qué
informacion
estoy buscando
La usaré de Dondel
i ondela
Es de calidad formaética encontraré
Comolla J
obtendré

Curso de Orientacion al Estudio y Competencias Informaticas e Informacionales 2016/17 =%
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Plantéate estas 5 preguntas __antes de iniciar un  proceso de busqueda de informacion:

1° ;Qué informacion necesito?

Va a depender de la actividad o trabajo que tenga que hacer.

2° ; Donde encontrarla?

En distintos recursos de informacién: Fama( f ama. us . es) , I nternet, é

3° ¢ Coémo la busco?

Siguiendo unas estrategias de busqueda eficaces.

4° ; Como lograr la informacion apropiada?

Aprendiendo a evaluarla.

5° ¢ La usaré de forma ética?

Respetaré los derechos de autor de los demas. Aprenderé a gestionar mi identidad digital.

. . . . . . (©DOO)
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En este apartado te indicamos los principales tipos de informacién que te puedes encontrar para realizar un trabajo
académico.

1 Siesta propuesto por el profesor, él podra orientarte sobre los recursos o fuentes de informacion que debes consultar.
1 Si responde a un tema de tu interésé . dispones de muchisimos recursos de informacion donde encontrarla.

Lo mas importante es aprender a localizar aquellos recursos de informacién que sean los mas adecuados segun la informacion
gue necesites.

¢,Qué necesito?

Vas a necesitar conocer  los distintos tipos de recursos de informacién para decidir cuales son los mas adecuados atu
necesidad de informacion. Te mostramos los mas importantes:

R
Principios de Economia

Manuales

oy

Documentos que sintetizan de forma clara y ordenada la informacion que hay
sobre un a materia .

QOE0O
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Biblioteca

Monograf ias

y completa, mas o menos actualizada.

Documentos que contienen el estudio detallado y completo de un tema
determinado relativo a una disciplina concreta. Contienen informacion especifica

Articulos de revista

referencias bibliograficas.

Presentaciones completas de un tema o p royecto que contienen planteamientos
nuevos sobre éste. Suelen componerse de texto principal, resumen, notas y

Diccionarios y enciclopedias

como e lectronicos).

Ofrecen una vision general y concisa de un tema (pueden ser tanto impresos

, redes sociales , etc.

iPiensa en qué tipo de informacion necesitas; no te sirve cualquier cosa, esta en juego la calidad del contenido de tu trabajo!

Desde | a BUS (Biblioteca de la Universidad de Sevilla ), te ofrecemos las guias por materias (http://guiasbus.us.es)

seleccionan recursos de informacion de di ferentes temas que te van a orientar en tu basqueda de informacion

. . . . . . (©DOO)
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ii Has visto los diferentes tipos
documentales y de informacion!!

Te mostramos las principales herramientas para

localizarlas: Catalogos, Bases de datos e Internet

\
&
H@,
b scitnce.

csic

W‘\' ® Dialnet

Catélogos:

Son bases de datos que contienen informacion de todos los ejemplares de los documentos que posee una biblioteca. De los
documentos impresos ofrece su descripcion (autor, titulo, afio de publicacién...) e informa del nimero de ejemplares que la
biblioteca posee, su ubicacion, tipo de préstamo, estado (si estan prestados, reservados, etc.). Para los libros electrénicos,
ademas, permite el acceso a su contenido.

Curso de Orientacion al Estudio y Competencias Informaticas e Informacionales 2016/17
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Fama (http://encore.fama.us.eslii/encore ). el catdlogo de la Biblioteca de la Universidad de Seuvilla, contiene los datos
bibliogréficos y de localizacién de todos los documentos de la BUS: libros, revis tas, DVDs, CDs, Fondo Antiguoy la
descripcién y el acceso a los textos completos de los recursos electrénicos a los que accedemos por suscripcion o de forma
libre (libros -e, revistas -e, bases de datos), junto a parte de la produccion cientifica de la Univ ersidad.

En el c atalogo Fama encontraras mas de 2.000.000 libros impresos y digitales , casi 30.000 revistas
electrénicas  yunrico fondo antiguo

fama+,

integra los recursos del catalogo y la coleccion digital de la biblioteca.

Bases de datos

Las bases de datos permiten localizar informacion contenida en diferentes documentos (libros, articulos de revistas, documentos
legales, periddicos, datos numéricos, etc.), a veces se accede al texto completo. Hay bases de datos generales, especializadas,
multidisciplinares. Ejemplo: Bases de datos del CSIC (Consejo Superior de Investigaciones Cientificas).

En la web de la biblioteca puedes encontrar las mejores de cada especialidad, y consultarlas desde el campus o desde cualquier
lugar.

. . . . . . (©DOO)
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Internet

Internet es una red mundial de comunicaciones entre ordenadores, que permite a los usuarios compartir e intercambiar
informacion. Los buscadores nos permiten recuperar informacion existente en la red, contienen una base de datos donde se
almacena la informacion de las paginas web.

En Internet podemos localizar otros recursos Gtiles para nuestra busqueda de informacion:

. Webs corporativas e institucionales: suelen ofrecer informaci  6n fiable y actualizada

1 Bibliotecas digitales: recogen recursos digitales seleccionados y organizados tematicamente (Biblioteca Virtual Miguel

de Cervantes ).

9 Portales especializados , COMO Dialnet que recoge gran parte de la produccion cientifica en espariol
(articulos, tesis, etc ) B Dialnet

1 Websocial: como YouTube (videos), Flickr (fotografias), SlideShare (diapositivas), etc.

. . . . . . (©DOO)
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En esta guia (http://quiasbus.us.es/comoencuentro) elaborada por la Biblioteca te mostramos las principales fuentes para encontrar
informacién segun el tipo de documento:

Coémo encuentro...: Inicio Search this Guide il

Libros Articulos Revistas-e Peliculas Normas Patentes Trabajos académicos: TFG y TFM Tesis doctorales Legislacion y Jurisprudencia Informes

Fondo Antiguo y Archivo Historico

¢Qué puede encontrar?

Bienvenidos a la guia Como encuentro...

A través de esta guia le presentamos una amplis seleccion de recursos, bases de datos suscritas o libres, enlaces Web, catilogos, tutoriales... y Fama, el catilogo automatizado de |a Biblioteca de |a Universidad de Sevilla (BUS) que albergs

gran parte de los fondos bibliograficos de ésta, independientemente de su localizacion y/o formato: libros, publicaciones periodicas, normas, patentes, informes, legislacion, fondo antiguo...

AENGRMAS ArAnzADI Brlibro fAama+ 'EEEXplorer |

Fondo . | Rfy“;.

QOE0O
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53333
Ahora practica con este ameno tutorial (http://fam a2.us.es/bgu/ad/tutorial_acadia/index.html ) y aprende a usar los
recursos de informacion (catalogo, bases de datos e Internet).

iUsa tus recursos!

D reiniciar 2) Repetir ) Atras ) siguiente

¢ Por qué deberia
molestarme en hacer este
tutorial?

Me alegro de que hagas esa
pregunta. Ya sabes que hay
muchos sitios donde encontrar
informacicn. Se espera que,
para tus clases, uses fuentes
de confianza.
Afortunadamente, puedes
encontrar las mejores fuentes
a través de la Biblioteca y de
tus quias por materias!

iNo estas solo! Consulta a los bibliotecarios de tu centro, te pueden ayudar en la busqueda de informacion. Pulsa
sobre los enlaces para contactar con ellos por distintos canales
http://bib.us.es/estud ia_e_investiga/pregunte

0O
0
Q

—

Formulario Teléfono En persona

QOE0O
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¢,Como busco la bibliografia recomendada en el catdlogo?

Hoy dia es abrumadora la gran cantidad de informacién a la que puedes acceder : libros, noticias, presentaciones , videos ,
blogs, etc. Necesitas conocer todas las posibilidades qu e ofrecen las herramientas de busqueda, asi evitaras perder tiempo
consultando informacién no pertinente.

En este apartado ¢ Como busco?, te ofrecemos unas nociones basicas sobre estrategias de busqueda , €n algunos casos con
tutoriales, enlaces , etc.

En la universidad los profesores esperan y valoran que los alumnos consulten la bibliografia que recomiendan en sus
asignaturas. La bibliografia, generalmente, se encuentra resefiada en el Proyecto Docente de la Asignatura o se cuelga en la

plataforma de Ensefanza Virtual entre los materiales de cada asignatura.

Bibliograffa recomendada} \*!

La Bibliografia recomendada ( http://bib2.us.es/bibrec/) te permite localizar aquellos documentos recomendados por el profesor
buscando por asignatura o titulacion. De una forma rapida y comoda podras saber su localizacién y disponibilidad, reservar si
est8 prestadoé

. . . . . . (©DOO)
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¢, Como busco en Fama?

Vamos a aprender a realizar la busqueda por autor, titulo o materia

¢,Como busco por autor o por titulo del documento?
Introduce los apellidos del autor como término de basqueda, o el titulo del documento que buscas, cuantos mas datos

1
introduzcas mejor. iRecuerda que no son necesarias ni mayusculas ni tildes!

¢Y cuando no sabemos el autor o el titulo del documento?

Cuando desconocemos el autor o el titulo, introducimos directamente los términos de busqueda que conozcamos; si
gueremos buscar una sucesiéon de palabras como frase, hay que ponerlas entre comillas.

El sistema recuperara todos los documentos que tienen los términos escritos. Una vez mostrado el listado, podremos ver en qué

biblioteca se encuentray si esta o no prestado. Algunos de estos titulos pueden estar a texto completo: libros, articulos de
revistase

. . . . . . (©DOO)
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Algunos consejos de busqueda:

U Evita articulos y conjunciones

U No pongas términos muy generales ni demasiados datos

U Si pones un conjunto de palabras, Fama lo busca primero como frase y luego palabra por palabra, asi que no es necesario
gue introduzcas los términos en su orden

U Siquieres buscarlostérminos exact amente en su orden, ponlos entrecomill ado
U Si quieres ampliar tu busqueda a un conjunto de palabras, trunca la/s palabra/s a la derecha con asterisco (const*,
recuperar8: constituci-n, constitucional é)

1
Aprende practicando: prueba a localizar en Fama (http://encore.fama.us.es/ii/encore), cualquier autor, materia o término

o algun titulo de interés.
-,
Biblioteca

A-Z Revistas-e
Catdlogo Clasico
Ayuda Rapida

Fama+ Catalogo

Buscar: P

Busgqueda avanzada

. . . . . . (©DOO)
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&Y silos resultados que obtenemos no son satisfactorios?

jUtiliza la Busqueda avanzadapara realizar busquedas mas complejesdo obtenemos demasiados resultados, o los datos con los que
contamos son incompletdsa busqueda avanzada permite realizar  consultas simultaneas en distintos campos : titulo del
libro, autor, fecha

Busqueda avanzada Busqueda basica

Utilice el formulario de abajo para construir la consulta

Palabra clave v
Y Palabra clave v X

Afiadir booleanos: | Y o NO

Formato: CUALQUIER v 4 Idioma: CUALQUIER v 4
Coleccidn CUALQUIER v 4 Afio: a
Ubicacion CUALQUIER v 4
EDS Limits EDS Expanders
Available in Library Collection Apply equivalent subjects

Apply related words

¥ Also search within the full text of the articles

Buscar  Borrar

. . . . . . (©DOO)
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Y como busco un articulo de revista?

No podemos olvidar que la forma mas exhaustiva de buscar articulos es acudir a las bases da dettesidecorrespondientajreasi,Famat
nos ayuda a buscar informacion sobre una tematica o a resolver una busqueda puntual.

Si se busca sobre un tema, por ejenidtudios sobre biologia submaringes conveniente lanzar la busquedagadabras signficativas
(podria sebiologia submarinaHay que tener en cuenta que obtendremos mayor numeesultados si escribimos los términos en inglés, o en
ambos idiomas.

Una vez obtenido los resultades, lapestafidrama+, opcionFormato, limitamos porAcademic Journas, Dissertations o Reviews

1 Nos aparecera, en la parte central, una relacién de articulos ordeoadzevancia.
1 Enla columna de la derecha apareceran las distintas opciones para obtener el texto.

1 En otras ocasiones bastara con cliquear sobre el titulo del articulo

. . . . . . (©DOO)
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1. Selecciona la opcion Catalogo de la Biblioteca
2. Busca por el titulo de la revista donde se encuentra el articulo que te interesa, no por el titulo del articulo, y
comprueba si tenemos en nuestros fondos el titulo y el afio de publicacion del articulo.

No olvides que la mejor opcion para buscar articulos cientificos son las bases de datos

. . . . . . (©DOO)
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Los buscadores cada vez permiten mas opciones de busqueda

Este video te orienta en tu busqueda enlaweb ( 2 6 :)5 Hitp://www.commoncraft.com/video/estrategias -de-
b%C3%BAsqueda -en-internet
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Pero no todo se encuentra en los buscadores como Google, po r ejemplo la informacion contenida en los catalogos, bases de
datos, etc. L a Web Invisible o Internet profunda es el término utilizado para describir la informacién que se encuentra en la
Web pero no es recuperada interrogando a los buscadores convencional es.

No debemos limitarnos a unas basquedas muy basicas , e s conveniente consultar las ayudas que ofrecen los buscadores para
obtener resultados mas pertinentes. Pulsa sobre este enlace (https://support.google.com/websearch/answer/134479?hl=es )
para acceder a una serie de sugerencias que te ayudan en tus basquedas en Google.

¢, Coémo puedo mejorar los resultados de mis busquedas? Busqueda avanzada

Muchas veces obtenemos tantos resultados en las busquedas que es una tarea dificil localizar la informacion relevante para
nuestros trabajos. En estos casos, conviene emplear la bdsqueda avanzada  (https://www.google.es/advanced_search ). En el
caso concreto de  Google, puedes localizar el enlace al final de la pagina de resultados 0 en las opciones.

La busqueda avanzada permite realizar busqueda por  frases , seleccionar un dominio , formato , limitar por idioma del
documento, etc. Y combinar diferentes términos de busqueda . Pulsa sobre este enlace para acceder a la Ayuda
(https://support.google.com/websearch/answer/2466433?hl=es &ctx=cb&src=cb&cbid=  -uhcebkn9k738&rd=1 ).

. . . . . . (©DOO)
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Recuerda cuando buscas informacioén en la Web:

Define bien tu busqueda.

No te quedes con el primer resultado.

No te limites a un solo buscador.

No te conformes con una sola busqueda.

Concreta tus resultados: expresiones exactas, elimina términos.
Sé preciso: limita por tipo de documento, idioma.

E I ]

Cuando buscas en Google:

- Todos los términos introducidos son importantes.
- La busqueda no diferencia entre mayusculas y minusculas.
- Porlo general, se ignora la puntuacion.

Sugerencias:

- Introduce consultas sencillas

- Piensa en cdmo estara escrita la pagina que estas buscando

- Utiliza las palabras con mayor probabilidad de aparicion en la pagina.
- Describe lo que necesitas con el menor nimero de términos posible.
- Selecciona palabras descriptivas.

QDOE
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¢ Te has preguntado alguna vez si la informacion que incorporas a tus trabajos es la mas adecuada  ?

Una vez localizada la informacion, en este apartado vamos a ver la importa ncia de evaluarla y te vamos a mostrar una serie
de criterios a tener en cuenta.

La evaluacion de la informacion es un paso importante en el proceso de busqueda, pero con frecuencia no se tiene en cuenta.

€5

- . g L .

= Te invitamos a que veas esta presentacion (sobre |l os fACriterios a tener en cuenta a | a
imagen inferior para visualizarla. (Pulsando dos veces se amplia la presentacion, pa ra avanzar pulsa I] Si quieres volver a

los contenidos de este curso, pulsa la tecla Esc.

=
Biblioteca U=

No toda la informacidn es valida o fiable

Curso de orientecién al estudio y hebllidedes informiticas e Informacionales 2015-2018

http://issuu.com/usevilla/docs/criterios _para_evaluar la_informaci a27c4d195351ea
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Recuerda para evaluar la informacion

- Hay que ser critico y reflexivo con toda la informacion que te llega, y esto es mas evidente en la red, donde crece de forma
exponencial.

- No toda la informacion y los datos que encontramos en Internet y fuera de ella, son validos y/o fiables.

- Es necesario discernir la informacién de calidad de la que no lo es, ya sea impresa o electronica.

- Es necesario disponer de unos criterios objetivos para filtrar los contenidos electronicos, pero también los impresos.

]
aSab?2 as Actwangeffte muchas empresas contabilizan el tiempo que dedican sus empleados a buscar informacion
de interés para sus trabajos. Es un valor en alza la habilidad para la busqueda de informacién de calidad y con rapidez; de ello va
a depender en parte la buena calidad de tus trabajos académicos y profesionales.

. . . . . . (©DOO)
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Uso ético de lainformacion ¢qué es el plagio?

En nuestro mundo la informacion tiene un valor estratégico. Hacer un uso apropiado de la misma, comunicarla de forma ética y legal se
convierte en una necesidad que debes aprender a resolver desde ahora.

Aspectos que trataremos en este apartado:

A Uso ético de la informacion. El plagio: principal problema al que nos enfrentamos a la hora de plasmar contenidos.
A Como evitar el plagio, incluyendo citas y referencias. Herramientas para gestionarlas.
A Y algunos consejos sobre como gestionar tu identidad digital.

Plagio:icopi ar en | o sustancial obras ajRedaMmasemamEp8ioa ol as como propi aso

. . . . . . (©DOO)
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fuera propio

ocedl miento

original

Conocimiento publico son hechos o ideas que pueden encontrarse en muchos sitios y que son conocidos por
mucha gente. En este caso no es necesario citar la fuente utilizada
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B e ... ¥ Si aun tenemos dudas ;Qué hace[-
| }“m‘l 1 Incluir la cita o referencia bibliogréfica (las veremos en el apartado
‘ siguiente).
{1 Preguntar a nuestro profesor
OO
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El plagio constituye en cualquier entorno una ofensa muy seria, ademas de un delito y hay leyes que protegen los derechos de autor. Hay
varios procedimientos para evitar el plagio:

1. No confies en la memoria: Toma notas
2. Si citas la frase o péarrafo directamente del original, menciona el autor y la fuente

3. Parafrasea (resumiendo o no) las palabras originales del autor y acredita la autoridad y fuente mediante una cita o
referencia bibliografica

Consulta este video con consejos para "Evitar el plagio (https://www.youtube.com/watch?v=ZBJg42PIkFI&feature=youtu.be)
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